
 

Replacing Essential Documents Guide 
 

Document replacement after a fire can feel overwhelming, but you don’t have to navigate it alone. This 
guide, and the MGC LTRG, are here to help. Start at the top and work your way down, one step at a time. 

 
🥇 Step 1: Request a Replacement Birth Certificate 
 

How to Replace: 
●​ Order online through Kentucky Vital Statistics or get help locally 

 
Local Help:​
​ Graves County Health Department​
​ 📍 416 Central Ave, Mayfield, KY 42066​
​ 📞 (270) 247-3553 

 
🥈 Step 2: Request a Replacement Social Security Card 
 

What You May Need: 
●​ Birth certificate 
●​ Some form of identification (if available) 

 
Where to Apply:​

​ ​ Social Security Administration (Mayfield Office)​
​ ​ 📍 1526 Cuba Rd, Mayfield, KY 42066​
​ ​ 📞 1-800-772-1213​
​ ​ 🌐 www.ssa.gov 
 
🥉 Step 3: Replace Driver’s License / State ID 
 

What You May Need: 
●​ Birth certificate 
●​ Social Security number/card 
●​ Proof of address 

 
Local Office:​

​ ​ Driver Licensing Regional Office – Mayfield​
​ ​ 📍 355 Charles Dr., Mayfield, KY 42066​
​ ​ 📞 (502) 706-0971 

 
 
 
 



NEXT STEPS  
(After ID is Replaced) 

 
🏠 Housing & Property 

☐ Request property records or deed​
☐ Contact landlord (if renting) 
Local Offices: 

Graves County PVA​
📍 1102 Paris Rd, Suite 2, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-3301 
Graves County Clerk’s Office​
📍 1102 Paris Rd, Suite 4, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-1676 
Mayfield City Hall​
📍 1257 Paris Rd., Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-6251 
Mayfield City Clerk’s Office​
📍 1108 Cuba Rd., Suite B, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 251-6212 

 
 

🚗 Vehicle Documents 
☐ Replace vehicle title​
☐ Replace registration 
Local Office: 

County Clerk – Motor Vehicle 
Dept.​
📍 1102 Paris Rd., Suite 4, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-1676 

 
 

💳 Financial & Insurance 
☐ Contact bank for new debit/credit 
cards​
☐ Contact insurance companies​
☐ Request copies of policies 

 
 
 
 
 
 
 
 

🏥 Medical & Prescriptions 
☐ Contact pharmacy for medication 
refills​
☐ Request medical records if needed 
Local Businesses: 

Walgreens – Mayfield​
📍 635 S 6th St, Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-2272 
CVS Pharmacy – Mayfield​
📍 100 S. 6th St., Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-4073 
 
 
 

🏫 School Records (If Applicable) 
☐ Request school records​
☐ Replace immunization records 
Local District Offices: 

Graves County Schools​
📍 2290 State Route 121 N, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 328-2832​
🌐 www.graves.kyschools.us 
Mayfield Independent School 
District​
📍 914 E. College St, Mayfield, 
KY 42066​
📞 (270) 247-3868​
🌐 www.mayfield.kyschools.us 

 
 

📬 Address Updates 
☐ Submit USPS change of address​

​ ☐ Update billing addresses 
Local Post Office: 

US Post Office – Mayfield​
📍 225 W. Broadway, Mayfield, 
KY 42066​
📞 (270) 247-1305 

 

http://www.graves.kyschools.us
http://www.mayfield.kyschools.us


🤝SUPPORT & ASSISTANCE 
 
American Red Cross​
📞 1-800-733-2767 
 
Mayfield-Graves County Long-Term Recovery Group (LTRG)​
📞 270-247-5022 Option 0​
📧 www.recovermayfieldgraves.com 
We are here to help you navigate this process step-by-step. 

 
🧭WHAT EACH OFFICE DOES (QUICK GUIDE) 

●​ Health Dept → Helps with birth certificates & records 
●​ Social Security → SS cards & benefits 
●​ Driver Licensing → IDs & licenses 
●​ PVA → Property info & taxes 
●​ County Clerk → Vehicle titles, registration, deeds 
●​ City Hall → Utilities & city services 

 
🙂 HELPFUL TIPS 

✔ Start with your birth certificate—it unlocks everything else​
​ ✔ Call ahead—some offices require appointments​
​ ✔ Ask about fee waivers after a disaster​
​ ✔ Keep all receipts for assistance programs​
​ ✔ Take photos of new documents once replaced​
​ ✔ Store copies in a safe place (cloud or fireproof box) 
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GUIA PARAEL REEMPLAZODE DOCUMENTOS ESENCIALES 
 

El reemplazo de documentos después de un incendio puede parecer abrumador, pero no tiene que hacerlo 
solo. Esta guía y el MGC LTRG están aquí para ayudarte. Comienza a llenar el documento de arriba hacia 

abajo, un paso a la vez. 
 

🥇 Paso 1: Solicite un reemplazo de su certificado de nacimiento. 
 

Como reemplazarlo: 
●​ Ordene en línea Kentucky Vital Statistics o puede obtener ayuda local. 

 
Ayuda local:​
​ Departamento de salud del Condado de Graves.​
​ 📍 416 Central Ave, Mayfield, KY 42066​
​ 📞 (270) 247-3553 

 
🥈 Paso 2: Solicite el reemplazo de su tarjeta de Seguro Social. 
 

Tal vez puede ocupar: 
●​ Certificado de Nacimiento.  
●​ Alguna forma de identificación. (Si disponible) 

 
Donde aplicar::​

​ ​ Administración del Seguro Social. (Oficina de Paducah)​
​ ​ 📍 1526 Cuba Rd, Mayfield, KY 42066​
​ ​ 📞 1-800-772-1213​
​ ​ 🌐 www.ssa.gov 
 
🥉 Paso 3: Reemplazar Licencia de conducir / Identificación del Estado. 
 

Tal vez puede ocupar: 
●​ Certificado de Nacimiento  
●​ Numero de Seguro Social / Tarjeta  
●​ Comprobante de domicilio 

 
Oficina Local: 

​ ​ Oficina Regional de Licencias de Conducir – Mayfield​
​ ​ 📍 355 Charles Dr., Mayfield, KY 42066​
​ ​ 📞 (502) 706-0971 

 
 
 
 



SIGUIENTE PASO 
(Después de haber reemplazado su Identificación) 

 
🏠 Vivienda y Propiedad 

☐ Solicite registro de propiedad o 
escritura  
☐ Contacte el propietario (Si está 
rentando) 
Oficinas Locales: 

PVA del Condado de Graves ​
📍 1102 Paris Rd, Suite 2, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-3301 
Oficina del secretario del 
Condado de Graves​
📍 1102 Paris Rd, Suite 4, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-1676 
Ayuntamiento de Mayfield​
📍 1257 Paris Rd., Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-6251 
Oficina del Secretario 
Municipal de Mayfield​
📍 1108 Cuba Rd., Suite B, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 251-6212 

 
 

🚗 Documentación Vehicular 
☐ Reemplace el título de su Vehículo​
☐ Reemplace la Registración 
Oficina Local: 

Departamento de Vehículos de 
el condado​
📍 1102 Paris Rd., Suite 4, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 247-1676 

 
 

💳 Banco y Aseguranzas 
☐ Contacte el banco para reemplazar su 
tarjeta de débito y (o) crédito.​
☐ Contacte la compañía de aseguranza.​
☐ Solicité copias de sus pólizas. 

 
 
 
 
 
 

🏥 Medico y Recetas 
☐ Contacte la Farmacia para 
reemplazar sus medicamentos.​
☐ Si es necesario solicite su historial 
medico 
Local Businesses: 

Walgreens – Mayfield​
📍 635 S 6th St, Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-2272 
CVS Pharmacy – Mayfield​
📍 100 S. 6th St., Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-4073 
 
 

🏫 Historial Escolar (Si es necesario) 
☐ Solicite el historial escolar​
☐ Reemplace el historial de Vacunas 
Oficinas Locales del Distrito: 

Escuelas del Condado de 
Graves​
📍 2290 State Route 121 N, 
Mayfield, KY 42066​
📞 (270) 328-2832​
🌐 www.graves.kyschools.us 
Escuelas del Distrito 
Independiente de Mayfield​📍 
914 E. College St, Mayfield, KY 
42066​
📞 (270) 247-3868​
🌐 www.mayfield.kyschools.us 

 
 

📬 Actualize direccion 
☐Enviar cambio de dirección en la 
 Oficina de Correo Postal 
☐ Actualize direccion de facturas  
Local Post Office: 

Oficina de Correo Postal – 
Mayfield​
📍 225 W. Broadway, Mayfield, 
KY 42066​
📞 (270) 247-1305 

 

http://www.graves.kyschools.us
http://www.mayfield.kyschools.us


🤝Asistencia y Apoyo 
 
American Red Cross​
📞 1-800-733-2767 
 
Mayfield-Graves County Long-Term Recovery Group (LTRG)​
📞 270-247-5022 Option 0​
📧 www.recovermayfieldgraves.com 
Nosotros estamos aquí para ayudarte lidiar con este proceso paso a paso. 

 
🧭Que hace cada oficina (Guia rápida) 

●​ Departamento de Salud → Ayuda con Certificados y Registros de nacimientos.  
●​ Oficina de Seguro Social → Tarjetas de SS y beneficios.  
●​ Departamento de Licencias → Identificación y Licencias de Conducir.  
●​ PVA → Información de la propiedad e impuestos.  
●​ Secretario del Condado → Titulo y registración de vehículo, escrituras.    
●​ Edificio de Ayuntamiento → Servicios públicos y de la ciudad. 

 
🙂 Consejos utiles 

✔ Comienza con tu Certificado de Nacimiento—Te facilitara todo lo demás.  
✔ Llama antes—algunas oficinas requieren cita.  
✔ Pregunta a respecto a exención de tasas de pago tras un desastre.  
✔ Conserva todos los recibos de el programa de Asistencia.  
✔ Toma fotos de los nuevos documentos una vez reemplazados.  
✔ Guarda copias en un lugar seguro (en tu nube o una caja contra incendio). 
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